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P R O Y E C T O



Relación con los clientes

Cada cliente es más que un simple viajero, son protagonistas de una historia única que
estamos comprometidos a co-crear. Nos esforzamos por reforzar la relación
cliente-agencia, buscando construir una auténtica comunidad de amantes de los viajes.
En FollowTrips, comprendemos que cada cliente es único con preferencias y sueños que
merecen ser atendidos. Nuestra página web, redes sociales y agencia física son espacios
diseñados para inspirar, compartir y celebrar la pasión por el mundo.

Desde la primera interacción hasta el regreso de cada viaje, nos esforzamos por ofrecer
más que simples servicios, buscamos crear momentos memorables y conexiones
duraderas. Valoramos la retroalimentación de nuestros clientes no solo como un
testimonio de nuestro desempeño, sino como un recordatorio constante de la confianza
depositada en nosotros para ser sus compañeros.

En FollowTrips, no solo vendemos viajes, diseñamos experiencias que se adaptan a los
deseos individuales de cada cliente. No solo promocionamos destinos impresionantes,
sino también el respaldo de una comunidad que comparte la misma pasión.


