
Relación con los clientes

Nuestra relación con los clientes será mediante nuestra
aplicación desde la cual el cliente podrá hacer sus reservas y en
la cual aparecerá toda la información tanto de la aplicación
como de los centros, en ella aparecerá un teléfono de contacto
de atención al cliente, que será el número de la oficina
(explicado en demás apartados). La atención al cliente estará
disponible dentro de unos horarios establecidos y se podrá
acudir a la oficina donde nuestros clientes podrán resolver sus dudas de manera
presencial. Además, tendremos un correo electrónico por el cual los usuarios
podrán presentar sus demandas


