
RELACIONES CON LOS CLIENTES 

 

Nuestra relación con los clientes va a ser de las dos maneras: 

- Personal: vamos a tener nuestra propia tienda física para vender el producto y de 

esta manera conseguiremos que los clientes tengan el producto a su disposición 

para que se lo prueben antes de comprarlo. 

 

- Automatizada: también vamos a disponer de la relación automatizada mediante 

una pagina web de nuestra empresa donde el cliente a través de nuestra tienda 

online podrá comprar los productos que desee. 


