7.- RECURSOS TANGIBLES

RECURSOS TANGIBLES:
1. UBICACION ESTRATEGICA:

La ubicacién cercana a una base militar y en una zona turistica proporciona acceso a

una clientela diversa. La proximidad a la base militar puede generar flujo constante de
clientes potenciales, mientras que la zona turistica ofrece oportunidades para atraer

visitantes.

2. INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO DE COCINA:

La pizzeria cuenta con una infraestructura bien equipada, incluyendo hornos de ultima
generacion, utensilios de cocina especializados y areas de preparacion eficientes. Estos
recursos tangibles son esenciales para garantizar la calidad y la eficiencia en la

produccién de pizzas.

3. PERSONAL CUALIFICADO:

El equipo cuenta con personal altamente cualificado en el arte de la cocina italiana y la
preparacion de pizzas. La experiencia del chef y del personal de cocina es un recurso
tangible clave para ofrecer productos de alta calidad y mantener estandares culinarios

excepcionales.

4. VEHICULOS DE ENTREGA:

Se dispone de vehiculos de entrega para garantizar un servicio eficiente a clientes que
prefieren la entrega a domicilio. Estos vehiculos son recursos tangibles que

contribuyen a la expansion de la cobertura geografica y la satisfaccion del cliente.
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5. TECNOLOGIA DE PUNTO DE VENTA (POS):

La implementacion de sistemas POS modernos facilita la gestidn eficiente de pedidos,
pagos y seguimiento del inventario. Esta tecnologia es un recurso tangible que

optimiza las operaciones diarias y mejora la experiencia del cliente.

RECURSOS INTANGIBLES:

1. MARCA Y CONCEPTO UNICO:

La identidad de marca distintiva de "PASO HONROSQ", con su enfoque tematico y
auténtico enfoque italiano, constituye un recurso intangible clave. La marca Unica

contribuye a diferenciar la pizzeria en un mercado competitivo.

2. REPUTACION Y RESENAS POSITIVAS:

Las resefias positivas en plataformas en linea y la reputacion favorable en la
comunidad son recursos intangibles valiosos. La percepcién positiva de los clientes

contribuye a la generacién de confianza y la atraccién de nuevos clientes.

3. CONEXIONES EN LA COMUNIDAD:

La red de contactos y relaciones en la comunidad local y militar es un recurso
intangible que puede ser utilizado para colaboraciones, eventos y promociones. Estas

conexiones fortalecen la presencia de la pizzeria en la comunidad.

4. KNOW-HOW EN MARKETING DIGITAL:

La experiencia en estrategias de marketing digital, incluyendo la gestion efectiva de
redes sociales y campafias en linea, constituye un recurso intangible que amplifica la
visibilidad de "PASO HONROSQO" y atrae a una audiencia mas amplia. Capacidad de

Innovacion en el Menu:
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La capacidad de innovar en el menu y ofrecer opciones creativas y Unicas es un recurso
intangible que mantiene el interés de los clientes y les brinda nuevas experiencias

gastronédmicas.

CONCLUSIONES:

La combinacién equilibrada de recursos tangibles e intangibles posiciona a "PASO
HONROSQ" para el éxito en el mercado gastrondmico. La infraestructura sélida, el
personal cualificado y la presencia en ubicaciones estratégicas son esenciales, mientras
que la marca distintiva, la reputacidén positiva y la capacidad de innovacién aportan un
valor intangible significativo. La gestion efectiva de estos recursos clave sera

fundamental para el desarrollo y la sostenibilidad del proyecto.
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