


Actividades clave
Nosotros no editamos los libros, son adquiridos en otras editoriales o gracias a los propios
usuarios. Editorial Sorgin busca que cada lector cree sus propias historias en nuestra
plataforma, desarrollen sus mundos… aumentando nuestro catálogo y disfrutando de la
escritura y todos sus beneficios, la satisfacción de ser leído, obtener lectores, comentarios
positivos…. Aumentando poco a poco nuestra biblioteca digital con miles de historias.

¿Editorial Sorgin cómo soluciona los inconvenientes? Nuestros clientes tendrán a su
disposición un servicio telefónico y de whatsapp en el cual, serán ayudados de la mejor
manera posible. En un corto periodo de tiempo. Siempre con amabilidad y cercanía, porque
todo problema empieza a empequeñecer cuando el trato es gentil y cercano. La resolución de
problemas se basará siempre en el respeto y siempre intentaremos que el cliente salga
beneficiado, porque demostrarle que son una prioridad es uno de nuestros objetivos
principales.

En lo que respecta a las Actividades de Plataforma o
red mantendremos una interfaz sencilla e intuitiva,
anulando la barrera generacional. Colores, letras,
flechas… todo lo necesario para que el uso de
nuestra aplicación sea lo más sencillo posible.


