8.FUNTZESKO JARDUERAK

Gure enpresak ez du produkturik eskaintzen, esperientzia seguru eta atsegina baizik.
Kasu honetan, produkturik eskaintzen ez dugun arren, prozesurako eta ibilbidea
hobetzeko funtsezkoak diren jarduerak eramaten ditugu.

Jarduera horiek nabearen eta bulegoen eraikuntza izan daitezke. Bertan, ibilgailuak
baldintza onenetan daudela ziurtatzen dugu, baita bezeroek ibilgailua eskatzen duten
edo erreseinak uzten dituzten web-orria ere, esperientzia hobetzeko kontuan hartzen

ditugunak.

Edozein enpresatan bezala, ezustekoak sor daitezke; kasu horretan, enpresaren
hasierako bazkide bakoitza arazoa aurkitzeaz, aztertzeaz eta konpontzeaz arduratuko
da. Irenek denbora errealeko web orriarekin lotutako problemak ebatziko lituzke, hau
da, kokapenaren momentuko akatsak edo aplikazioan adierazitako denbora.

Uxuek kalkulu ez zehatzak edo egoera txarreko lizentziak dituen edozein izapide
ekonomiko ebatziko luke.

Izarok energia transmititzeko akatsak konponduko lituzke, hala nola eguzki-plakak,
kargagailuak eta autoak. Horrez gain, aplikazioaren erreseinei irentsitako beharrezko

guztia hobetuko luke.

Sarean arazoren bat egonez gero eta, beraz, web aplikazioak edo orriak behar bezala
funtzionatzen ez badu, bezeroak gurekin harremanetan jar daitezke telefono
zenbakiaren bidez, eta ingeniari elektronikoak konpontzen ditu sareko akatsak

aplikazioaren kontura.



