7. FUNTSEZKO BALIABIDEAK

1) Baliabide fisikoak:
Lan egiten dugun lursaila, ordenagailuak, telefonoak, eguzki-plakak, auto elektrikoak, kotxe

elektrikoetarako kargagailuak, aulkiak, mahaiak...

2) Baliabide intelektualak eta giza baliabideak:
Uxue:
- Enpresaren alderdi ekonomikoak eta finantzarioak kudeatzeko gaitasuna.

- Gastuen, diru-sarreren eta aurrekontuen administrazioan izandako esperientzia.

Irene:

- Kudeaketa logistikoko trebetasunak taxien banaketa eraginkorra antolatzeko eta
koordinatzeko.

- lkastaroak ematen esperientzia izatea, batez ere bezeroarentzako zerbitzuarekin eta taxi
egokituekin zerikusia dutenak.

- Langileen eta aplikazioaren arteko konexio eraginkorrak ezartzeko eta mantentzeko

trebetasuna.

|zaro:

- Bezeroari arreta emateko trebetasunak, erabiltzaileentzat esperientzia positiboa
bermatzeko.

- Ibilgailu egokituen egoera eta mantentze-lanak ezagutzea.

- Teknologia iraunkorrak ulertzea, hala nola eguzki-plakak, praktika eko-lagunkoiak
ezartzeko.

- Langileekiko harremanak kudeatzeko eta lan-giro positiboa bermatzeko pertsonen arteko

trebetasunak.

Giza baliabide eta baliabide intelektual horiek funtsezkoak dira taxi-enpresa egokitu baten
arrakasta eta eraginkortasun operatiborako, batez ere bezero objektiboen behar
espezifikoak kontuan hartuta. Finantza-, logistika-, teknologia- eta langileen
kudeaketa-trebetasunak konbinatzea funtsezkoa da zerbitzu integrala eta kalitatezkoa

emateko.



3) Finantza-baliabideak:

Tokiko gobernuak (udalak) emandako finantzaketa edo laguntza ekonomikoa (hala nola
dirulaguntzak, pizgarri fiskalak edo funts espezifikoak); gure aurrezkiak; Santander
bankuaren finantza-baliabideak (edozein motatako finantzaketak, kredituak edo
banku-zerbitzuak); kanpoko beste enpresa batzuekiko finantza-lankidetzak (adibidez,

"Saltoki"), finantza-akordioak, inbertsio estrategikoak eta abar eman ditzaketenak.



