
BEZEROEKIKO HARREMANAK
• Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta hazi araziko
dituzue bezero horiek?

Gure produktuarekin beti kontaktuan mantenduko gara bezeroekin; izan ere,
segurtasuna eskaintzen diegu momentu horo. Horregatik hauek mantenduko
ditugu haien arazoak konpontzen, beti haien eskura egongo gara arazoak
eukitzen baldin badute gure produktuarekin edo istripu batean, azken finean
gure bezeroen segurtasuna bilatzen dugu.


