FUNTSEZKO BALIABIDEAK:

BALIABIDE FISIKOAK:

e Lokala: Bilbon kokatutako espazio moldegarria,
hiru hilean behin tematika aldatzeko egokia
dena.

e Ekipamendua: Gure kafetegiak kalitate handiko
kafe-makina eta sukaldeko tresnak ditu, goi
mailako kafe esperientziak eskaintzeko. Barista
trebatuak kafearen prestaketa guztietan adituak
dira, eta altzariak erosotasuna eta estiloa

eskaintzen dute.

e Apainketa: Aldaketa tematiko bakoitzerako

elementu dekoratiboak eta materialak ditugu,
giroa erabat aldatzeko gai izanik. Hau
bezeroentzat esperientzia aberasgarri bat sortzen
du, kultura bakoitza modu esklusiboan islatuz.

BALIABIDE INTELEKTUALAK:

e Jabetza Intelektuala: Gure marakaren diseinua,
errezeta esklusiboak eta tematika kulturalen
kontzeptuak dira gure negozioen muina. Honek
gure kafetegiari bereizgarritasuna eta
originaltasuna ematen dio.

e Merkatuaren Ezagutza: Eraldaketa eta joeren
azterketa etengabeak egiten ditugu, bezeroaren
beharrak eta nahiak ulertzeko. Honek gure
estrategia eta eskaintza etengabe egokitzeko
aukera ematen digu.

e Marketing Estrategiak: Marketing digitala, sare

sozialen estrategiak eta blogerako edukia.

GIZA BALIABIDEAK:

e Langileak: Prestakuntza jasotako baristak eta bezoroarentzako zerbitzu langileak.

e Prestakuntza: Kafea prestatzean, bezeroarentzako zerbitzuan eta kultur ezagutzan erregularki
trebatzea.

e Enpresa Kultura: Langileentzako giro inklusibo eta motibatzailea sustatzea.

FINANTZA BALIABIDEAK:

e Hasierako Kapitala: Kafetegia abiarazi eta ezartzeko beharrezko funtsak.
e Eragiketak: Eguneroko gastuak, nominak eta mantentze- lanak estaltzeko aurrekontua.



e Larrialdietarako Erreserba: Ustekabekoak edo hazkunde aukerak estaltzeko erreserbatutako
funtsak.



