
ACTIVIDADES CLAVE
Nuestra principal actividad es el desarrollo de una mochila con paneles solares que cargue
dispositivos electrónicos de manera eficiente y conveniente, destacando la sostenibilidad, la
practicidad y la innovación tecnológica como principales atributos.

Una segunda actividad que tenemos en mente y desarrollaremos más adelante si todo
progresa como tenemos previsto, es la creación de un espacio web para nuestros clientes
en el que puedan consultar más detalladamente las características de nuestro producto y
puedan informarse bien sobre nuestra propuesta.

Investigación y desarrollo continuo: esta
actividad está relacionada con Investigación de
mercado para comprender las necesidades y
preferencias de los usuarios.
Desarrollo constante para mejorar la eficiencia de
carga y la durabilidad de los paneles solares.
Por último, Innovación en diseño y funcionalidades
adicionales que agreguen valor a la experiencia del
usuario.

Marketing/venta: esta actividad está relacionada con establecer acuerdos con
distribuidores y minoristas para ampliar la disponibilidad del producto.
Implementar estrategias de marketing y ventas efectivas para llegar a un público más
amplio.
Explorar opciones de distribución online y offline para mejorar la accesibilidad del producto.
Aparte, la promoción de nuestro producto va a estar realizada por nosotros mismos ya que
disponemos de los conocimientos necesarios para poder realizar estas acciones de
promoción.

Soporte: nos centraremos en: Ofrecer un servicio al cliente excepcional para resolver
consultas y problemas.
Garantizar una experiencia de usuario sin problemas con la mochila y su funcionalidad.
Proporcionar soporte postventa, como garantías y políticas de devolución, para construir
confianza en la marca. Implementar actualizaciones de producto basadas en
retroalimentación de los usuarios.
Mantenerse al día con avances tecnológicos para mejorar la eficiencia y la capacidad de
carga.

Plataformas/network: las plataformas que vamos a utilizar son gmail para la comunicación
con nuestros clientes y documentos de word y documentos de google así como excel para
la creación de bases de datos y llevar a cabo la contabilidad.


