
RELACIONES CON LOS CLIENTES

- ¿Cómo vais a atraer nuevos clientes, mantenerlos y hacerlos crecer?

La forma en la que nos pondremos en contacto con los clientes (dueños de los
supermercados), será mediante reuniones, investigaremos por internet cuales son
los supermercados más grandes y buscaremos el contacto de los propietarios de
este. También acudiremos a supermercados específicos para hablar con los distintos
encargados y jefes y así atraerlos a participar en las charlas publicitarias,
facilitandoles nuestra página web.

Por otro lado los vamos a atraer mediante los anuncios publicitarios que se
transmitirán en televisión, de esta manera cualquier público podrá conocer nuestra
empresa, y haremos crecer constantemente el número de clientes.

Los vamos a mantener mediante alquileres de cinco meses, de esta manera nos
aseguraremos de que se mantienen ingresos fijos durante 5 meses, y después en
caso de que estén contentos con las pantallas tendrán la opción de compra con un
precio inferior o de continuar con el alquiler durante otros 5 meses.


