
RELACIÓN CON LOS CLIENTES:

Nuestra empresa intenta facilitar a nuestros clientes una atención de manera telefónica con
personas reales y si en ese momento no disponemos de personal suficiente habrá una
página web la cual contendrá un apartado dirigido especialmente a preguntas frecuentes, a
parte de ellos, a través de la página web habrá una pestaña para hacer cualquier tipo de
pregunta en relación con la empresa

.

-Asistencia Personal: En nuestra página web habrá un contacto telefónico para poder
contactar con nuestros asistentes personales en caso de alguna emergencia o de alguna
duda que no quede aclarada en nuestras instrucciones.
-Servicios automáticos: En la página web habrá un apartado con preguntas frecuentes que
podrían tener los clientes y también con consejos de uso del producto, también consejos de
supervivencia, etc…


