
EUSKO KANP

5.BEZEROEKIN ERLAZIOAK

Gure enpresak bezeroekin harremanetan jartzeko erabiliko ditugun kanalak; instagram,
gmaila eta web horria dira batik bat.

Nahiz eta kanal horiek izango diren , egongo dira deitu edo whatsappa erabiltzea nahiago
dutenak, eta beraz, aukera hori ere eskeiniko dugu.

Pertsonan etortzen direnean tratua aurrez-aurrekoa izango denez, pertsonalagoa eta
hurbilekoagoa izango da. Baina badakigu jende gehienak sare sozialen bidez jakingo dutela
gure berri, eta ondorioz, gehiago zentratuko gara kanal horietako zerbitzua ahalik eta
garbiena izaten.

Gurasoekin, adeitsuak eta asertiboak izango gara momentu oro, horrela ikusiko dute,
beraien umeei nolako jendeak irakatsiko dien. Gurasoengana hurbiltzen saiatuko gara,
gugan konfiatu dezaketela sentiarazteko eta beraien umeak gure kargu uzteko arazorik ez
izateko.


