Bezeroekiko harremanak

Gure bezeroekin harreman estu eta epe luzerako bat lortzea izango da gure helburu.
Lehen aldiz etortzen diren bezeroei txartela bat emango diegu 10 hutsunekin, 10
hutsuneak tatxatuta dituen bezeroak ruta doain bat izango du, hutsuneak ibilbide
bakoitza burutzean tatxatxen dira. Horrekin haien fidelizazioa lortuko dugu. Horrela
ere, bezeroak erakarriko ditugu.



