
BEZEROAREKIKO-HARREMANAK

Jendea erakarriko dugu inagurazio-festa batekin, hau da, festa honetara joateko
flyers sortuko ditugu eta hiri osoan zehar jarriko ditugu. Honekin gure enpresa
ezagutzera emango dugu gure proiektuaren aurkezpen batekin.

Jendeak gure proiektuan interes handiagoa izan dezan, eskaintzak egingo ditugu,
adibidez: janarian % 20, animaliak zaintzean % 15. Eskaintza hori lehen hiru
hilabeteetan izango dute, eta hiru hilabete horietatik aurrera eskaintza desberdinak
eskainiko ditugu gure bezeroen interesa mantentzeko eta beraien fidelizazioa lortzeko.

Bezeroak urtebete egiten duenean gure zerbitzuak erabiltzen, opari bat emango zaie
aukeratzeko: maskotarentzako janaria eta litxarreria, jostailuak edo 100€ arteko
opari-txartela.




