
RECURSOS CLAVE

Los elementos más importantes que la empresa necesita funcione

correctamente, son los recursos físicos, intelectuales, humanos y

financieros.

En los recursos físicos se encuentra el local que es utilizado como

bar/restaurante, donde se prestará el servicio de restauración de una

manera innovadora como ya se ha mencionado anteriormente.

Incluso, se cuenta con motos del propio local para poder repartir los

diferentes domicilios solicitados por los clientes que prefieran consumir

los alimentos desde casa. Además, los teléfonos con los que se

atenderá a las llamadas de los comensales que deseen comer en su

casa, y la caja para guardar el dinero, se consideran recursos de la

empresa.

El local que se va a utilizar para el bar/restaurante será lo

suficientemente amplio como para tener la cocina, la sala de comidas,

las salas de fiestas, la zona del bar. Se ubica en la zona más céntrica de

la ciudad.

Los recursos humanos son los trabajadores del bar/restaurante. Como

ya se ha mencionado, serán jóvenes cocineros, encargados del

marketing, camareros, bartender, repartidores de domicilio. Los dueños

de la empresa también serán partícipes en estas funciones, para llevar

un control y ver si está dando resultados. La empresa contará con 2



trabajadores en la barra, 4 cocineros, 1 encargado de marketing, 3

camareros, 2 repartidores.

En cuanto a los recursos intelectuales, Naiara Ajler tiene una buena

capacidad de creatividad, encontrando la manera de destacar la

empresa frente a la competencia para lanzar un producto innovador que

logre llamar la atención. Mientras que Santiago Sanclemente se enfoca

más en la organización de la empresa y en vigilar que los trabajadores

hagan sus funciones correctamente, que el establecimiento se

encuentre en buenas condiciones, etc. Ambos se encargan también de

la promoción y marketing de la empresa para darla a conocer.

Los recursos financieros de la empresa se basan en los ahorros y las

subvenciones que se logren, al igual que lo que aportan los accionistas.

El bar/restaurante se iniciará con los ahorros de los propietarios y a

medida que la empresa vaya creciendo, los ahorros recaerá en la

productividad del personal de la empresa, la gestión del tiempo y

eficiencia operativa. De manera que genera más ingresos e incrementa

el valor de la empresa.

Los accionistas de la empresa, son los que aportan el capital necesario

para llevar a cabo cualquier actividad.

Los ingresos son fundamentales para determinar si a la empresa le va

bien o mal. Mensualmente se lleva un registro de los ingresos que la

empresa genera, y estos se ahorran para seguir adquiriendo los

productos locales, así como para la promoción o para cualquier



imprevisto que pueda suceder. También se utilizan a la hora de cambiar

la decoración.


