KOSTUEN EGITURA

Zerbitzu-kostuak:

Produktu digitala dugunez, serbidoreen kostua, Langileen soldatak, web-gunearen

mantenimendua eta akatzak zuzentzea da.

1 LANPOSTUA : Bezeroekiko arreta

Bazkide edo
langilearen izena:
Naroa

Kategoria
profesionala:
Bezeroekiko arreta

Kontratu mota:

Gastua

Hilekoa

Urtekoa

Soldata
Gizarte Segurantza

Guztira (soldata +
G.S)

1.100 + 275 = 1375
€ ordainduko diogu
hilero

19150€ ordainduko
jdiogu urtero

rezko esperientzia:

(magisteritza karrera, goi mailako gradua gizarte-integrazioan,
. DBHko irakasleen prestakuntzako master ofiziala...)

mugagabea

Funtzioak: Bezeroen zalantzak eta kexak argituko eta konponduko ditu eta
ikasleek dituzten arazoak konpontzen saiatuko da.

Langilearen Tekniologian trebea izatea eta hezkuntzari burzuko ikasketak

formakuntza/behar |izatea

2 LANPOSTUA : Finantzarioa, ekonomikalaria

Bazkide edo
langilearen izena:
Jon

Kategoria
profesionala:
Bezeroekiko arreta

Kontratu mota:
mugagabea

Gastua Hilekoa Urtekoa
Soldata 1.150 + 287,5 = 20125€ ordainduko
Gizarte Segurantza |1437,5€ jdiogu urtero

Guztira (soldata +
G.S)

..ordainduko diogu
hilero

Funtzioak:

Finantziazioen arloan

lan egingo du.

salmentak eta erosketak kudeatuko ditu.

Enpresaren inbertsioak




Langilearen Matematika eta ekonomiari burzuko ikasketak izatea

formakuntza/behar | (Ekonomia karrera, Finantza eta kontabilitateko gradua...)
rezko esperientzia:

3 LANPOSTUA : Informazioa jasotzea

Bazkide edo Gastua Hilekoa Urtekoa
langilearen izena:
Danel Soldata 1.050 + 262,5 = 18375€ ordainduko
prlég:i%cr:g?a' Gizarte Segurantza |1312,5 € jdiogu urtero
: g ordainduko diogu
Informazioa jasotzea Guztira (soldata + hil
GS) lero
Kontratu mota:
mugagabea
Funtzioak: Gure bezeroentzako informazio baliagarria lortzea
Langilearen Tekniologian trebea izatea eta informazio hartzen jakitea

formakuntza/behar |..(tekonologiaren goi-mailako edo ikasketak edukitzea)
rezko esperientzia:

1 LANPOSTUA : Bezeroekiko arreta

Gastua Hilekoa Urtekoa
Bazkide edo
'(";‘i”egr"eare” 1zena. Soldata 1.050 + 262,5 = 18375€ ordainduko
_ Gizarte Segurantza |1312,5 € ordainduko |jdiogu urtero
Kategoria

profesionala: Guztira (soldata + | diogu hilero

Informazioa antolatu G.S)
Kontratu mota:
mugagabea
Funtzioak: Danelek bidaltzen duen informazioa antolatu behar du gure
bezeroei zerbitzua antolatuta eta ondo heltzeko
Langilearen Tekniologian trebea izatea eta antolatzen jakitea, gainera,

formakuntza/behar |zerbitzua egoki jarri beharko du gure bezeroak deitzeko eta
rezko esperientzia: |gehiago etortzeko (publizitate eta teknologiaren inguruko goi-
mailako edo ikasketak edukitzea)




KOSTUEN KALKULUA

Kostu finkoak
(guztira urtean)

Euroak

Kostu
aldakorrak
(unitate
bakoitzeko)

Euroak

Pertsonala
(soldatak+GS)

Makinaria
Elektrizitatea
(minimoa)(serbi

dorea)

Publizitatea

5437 ,5€ hilero

2.000 €

60€ hilero

0€

Ez daukagu kostu
aldakorrik




	KOSTUEN EGITURA
	Zerbitzu-kostuak:


