MERKATU SEGMENTAZIOA

Merkatuaren azterketa faseak

Gure enpresak merkatuaren azterketa egin ahal izateko, inkesta batzuen esker lortuko ditu
datuak, horrela, bi bezero mota lagunduko ditugula erabaki dugu:

e Webgune honekin bereiziki Ikasleei lagunduko diegu, horietako askok
hezkuntza berritzea behar dute eta:

1. Horrela, ikasleek efizienteagoak, ask arrago eta hobeago garatuko dira.
Baita, laguntza eukiko dute ikasgaiaren eguneratzea eukitzen eta beste
ikasleen apunteak lortzen.

e Webgune honekin Familiei ere lagunduko diegu, horietako askok beraien
semeei gauzak erakutsi ahal izateko:
1. Horrela, familiek beraien semeak hezi ahal izango dituzte jakiten zein
gauza nahi duten beraien etorkizuna zehazteko. Gurasoek baita ikasi ahal
izango dute bizitzan baliagarri diren gauzei buruz.

Datuen-Bilketa

Datuen bilketa egiteko eta gure bezeroen informazioa eskuratzeko, ikasleei inkestak
egingo dizkiegu online eta gmail bidez. Ikasleek inkesta egiteko zerbait jaso behar dute
(interes handiagoa eukitzeko) hauek sari desberdinak izango dira. Adib: iragarkiak ez
eukitzeko hilabete baten bonoa...

Inkestan, ikasleen adina, haiek ikasi nahi dutena eta behar duten informazioa
galdetuko diegu. Inkesta honen bitartez, ikasleek behar zein diren jakiteko. Horrela,
haien beharrak zeintzu diren jakin ahal izango dugu.

(Inkestaren link-a)



Gure enpresa ikasle gehiagotara heltzeko marketing kanpaina bat egingo dugu.
Horrela, bezero gehiago lortuko ditugu. Gure kanpainaren helburua, ahalik eta ikasle
gehienetara heltzea da.
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