
KOMUNIKATZEKO KANALAK

KOMUNIKABIDEA BEZEROEKIN:

BIDEAK:

Sare Sozialetik komunikatzeko aukera edukiko dute. Guk Sare Sozialetan lan egingo
duen pertso edukiko dugu, orain deituriko Social Manager.

Beste modu bat gure web orritik idazteko aukera izango dute gure bezeroek.

Azkena, eta ez horregatik txarrena, betiko moduan egin den bezala, gure ofizinetara
etortzeko aukera izango dute, jakinda gure TouchTennis pisten ondoan egongo direla eta
horrela elkar ulertzeko aukera izango dugu.

NOLA EGIN ERRESERBA ?:

Online bidez bada, alde batetik, gure sare sozialetan gure web orriaren esteka
izango dugu, jendeak sarbide errezagoa izan dezan gure web orrira hasiera batean
aurkitzen ez badu. Gure web orrian daudela hurrengo pausoak emango beharko dira.

1.- Web orriaren barruan “RESERVAR” leihora joan.
2.- Erreserba egin nahi duzun Ordutegia, eguna, jolastuko duzuen lurraren azalera

(belarra, lur zanpatuzko zorua, arroka), eta zenbat raqueta erabili beharko dituzuen aukeratu
3.- Hurrengo pausoa, “ordaindu” botoia sakatu
4.- Hemen Erregistratzeko aukera emango diegu bezeroei, eta orduan ordaintzeko

aukera izango dute txartela bidez.

Orduan erosketa egin ondoren, Erregistratu egin direnez, guk korreora bidaliko dizkiegu
sarrerak.

Ordea, erreserba fisiko moduan egiteko bakarrik gure lokalera gerturatu beharko dira eta
bertan sarreran lanean ari den pertsonarekin hitz egin beharko du, berak lagunduko dio.

Horrela egingo ditugu komunikabideak, Online bidez erregistratzen direnen guztiei spam
piskat egiteko aukera izango dugu korreo bidez erosketa egin ondoren.


