LIENZO CANVAS

Relacién con el Cliente:

Nos complace informarles que nuestro compromiso con la excelencia en el servicio al cliente se
ha expandido para incluir asesorias especializadas en diversas disciplinas relacionadas con el
fitness, tales como powerlifting, culturismo, bodybuilding, strongman y alterofilia. Este
emocionante desarrollo refleja nuestro continuo compromiso con la atencion personalizada y la
mejora constante de la experiencia del cliente.

Nuestro experimentado equipo de expertos en salud esta dedicado a brindar un apoyo integral
a cada cliente. Estamos comprometidos en proporcionar respuestas a sus preguntas, ajustar
planes de entrenamiento seguin sus necesidades individuales y ofrecer el respaldo necesario
para garantizar la satisfaccion y el éxito en su jornada hacia una vida mas saludable. Ya sea que
los clientes busquen aumentar su fuerza, mejorar su estética o participar en competiciones de
levantamiento de pesas, nuestro equipo esta preparado para guiarlos hacia el logro de sus
metas.

Valoramos la confianza depositada en nosotros y reconocemos la importancia de adaptarnos a
las necesidades especificas de cada individuo.

Jesus

Canal favorito de comunicacidn

+ Teléfonno
= Mensajes de texto

Puesto

Trabajador

Edad
Entre 20 y 45 afios

Nivel e educaciin mis ali

Maestria

r—Redes sociales

Inndisstria

Comercio

Tamagio de la organicacian

Entre 51 y 200 empleados

Herramientas que necesita para trabajar
+ Corren elecironico
= Servicios de almacenamiento en la nube

+ Spftware de programacion de empleados
+ Software de creacion de informes

Responsabilidades laborales

Atender a los clientes para la venta de productos

Su trabajo se mide en funcion de

Tital vendido

Su superior es

Responsable

Metas u objetivos

Alcanzar un buen estado fisico y una buena salud

Obtiene informacion a través de

Internet(Google)

Dificultades principales

= Desamollo profesional
= Moral del empleado



