BEZEROEKIKO HARREMANA

B3] -Elkarreragin
pertsonalizatua: bezero e @
bakoitzarieskainitako
aholkulariak, bidaia osteko
jarraipena.

m -Leialtzea: leialtasun-programak,
bidaiaerrepikarietarako
deskontuak eta
etengabekofeedbacka.



