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KANALAK

Zer egingo duzue zuen produktua edo zerbitzua bezeroengana helarazteko?
Ahoz aho zabalduko da, eta gure zerbitzuak ezagutarazteko diseinatuko dugun web orri
baten helbidea zabalduko dugu bertan. Gainera, IKTetan oinarrituko gara sare sozialen
bidez, eta komunitateari gonbidapena egingo diogu haurtzaindegiko instalazioetan emango
dugun hitzaldi batera hurbiltzeko, gure zerbitzuak eskaintzeko aukera ezagutarazteko.

• Kanalen bitartez lortzen dugula gure proiektua merkatu-segmentuetara iristea, gure
balio-proposamena helarazteko.

• KANALEN artean, honakoak bereiz ditzakegu:

Komunikazio-kanalak Salmenta-kanalak

Iragarkiak eta publizitatea
- Spotify
- Irratia
- Sare sozialak
- web orria

- Gurasoen elkarteetara joan.
- Beste haureskola batzuetara joan.

Kartelak

Triptikoak

• Bezeroarekiko harreman-guneak dira kanalak, eta bost fasez osatuta daude, baina gure
kasuan, bi bakarrik erabiliko ditugu, haur eskola bat izango garelako:

• Pertzepzioa: komunikazio kanalak erabiltzen dugunean, egingo ditugun hitzaldi
informatiboetan oinarrituko da.

• Entrega: ematen dugun zerbitzua
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