
CANALES:  

En este apartado se describe cómo se comunica vuestra empresa y alcanza a sus segmentos de 

mercado para hacerles llegar vuestra propuesta de valor. 

Podemos usar diferentes canales de comunicación: Como redes sociales, correo electrónico, 

publicidad en línea, marketing directo, eventos, relaciones públicas, entre otros. 

Estrategia de contenido sería clave para distribuir el contenido relevante y valioso para mis 

segmentos de mercado. Esto podria incluir blogs, videos, infografías, podcasts u otros formatos 

de contenido que ayuden a tranpropues mi propuesta de valor. 

Segmentación de audiencia: Esto me permite adaptar los mensajes y enfoque de comunicación 

para satisfacer sus necesidades específicas. 

Mensajes clave: Destacar los mensajes clave que utilizo para comunicar mi propuesta de valor. 

Estos mensajes deben ser claros, concisos y resaltar los beneficios y ventajas competitivas de 

mi producto o servicio. 

Personalización: Esto puede incluir la adaptación de mensajes, ofertas especiales o 

experiencias personalizadas para satisfacer las necesidades individuales de cada cliente 

potencial. 

Evaluación de resultados: Explico cómo mido y evalúo la efectividad de mis estrategias de 

comunicación. Esto me ayudara a identificar qué tácticas y canales están funcionando mejor y a 

realizar ajustes si es necesario. 

 

 

 

 


