
SOCIEDADES CLAVES

PRINCIPALES SOCIOS Y PROVEEDORES:

Es esencial buscar socios y proveedores cuando se crea una
empresa ya que estos pueden proporcionar recursos económicos,
así como brindar apoyo emocional, motivación y acceso a redes
de contactos valiosas.

- Nuestro equipo:

➔ Incidencias Técnicas: Unai y Maikol se encargarán de
asegurarse de que nuestra aplicación funcione de manera
adecuada. Para ello realizarán tests diarios y
solucionarán posibles incidencias.

➔ Atención al Cliente: Salim se encargará de atender a los
clientes que experimenten problemas con la aplicación.
Responderá a mensajes y correos electrónicos lo más
rápido posible.

➔ Diseño: Miguel y Ekain son los encargados de hacer
cambios de diseño necesarios en la aplicación.
Implementarán mejoras o nuevas funcionalidades.

- Socios y proveedores:

➔ Aerolíneas: Las aerolíneas serán uno de los elementos
esenciales para el suceso de nuestra App. Con su ayuda
podremos actuar como mediadores para ofrecer vuelos a
diferentes destinos.

➔ Hoteles y Alojamientos: La colaboración con hoteles,
resorts, hostales y otros proveedores de alojamientos es



fundamental para ofrecer opciones de hospedaje a los
clientes.

➔ Empresas de Alquiler de Coches: Para aquellos clientes
que desean moverse por su cuenta en el destino.
Permitiendo ofrecer paquetes que incluyan transporte
terrestre una vez el cliente llegue al destino.

➔ Operadores Turísticos: podrían proporcionar paquetes
turísticos completos que incluyan transporte,
alojamiento, actividades y, a veces, guías turísticas.

- Beneficios:

Algunos de los beneficios de trabajar con dichos socios o
proveedores son:

➔ Acceso a recursos y servicios especializados.
➔ Acceso a mercados y clientes.
➔ Reducción de riesgos y costos.
➔ Innovación y mejora continua.
➔ Cumplimiento de normativas y estándares.


