JUCUETERIA SOLIDARIA

ESTRUCTURA DE COSTES:

La estructura de costes de "Juguetes con Corazon" reflejaria una
combinacién de costos directos e indirectos asociados con la adquisicion,
distribucién y promocion de juguetes donados. Aqui se presenta una
posible estructura de costos para la empresa:

1. **Costo de Adquisiciéon de Juguetes:**

- Monto pagado a proveedores por la compra de juguetes. Este costo
puede variar segun la cantidad, calidad y tipo de juguetes adquiridos.

2. **Costos de Almacenamiento y Logistica:**

- Algquiler o mantenimiento de almacenes para almacenar el inventario de
juguetes.

- Gastos asociados con la gestion logistica, incluyendo el embalaje y el
transporte de juguetes a diferentes ubicaciones.

3. **Gastos de Marketing y Publicidad:**

- Inversidn en campafas de marketing para sensibilizar a la comunidad
sobre la mision de la empresa y fomentar la participacion.

- Gastos publicitarios en medios de comunicacion y en linea.

4. **Costos de Tecnologia de la Informacién (Tl):**

- Mantenimiento y desarrollo continuo de la plataforma de comercio
electrdnico.

- Gastos asociados con la seguridad en linea y el procesamiento de pagos.

5. **Gastos de Personal:**



- Salarios y beneficios para el personal involucrado en operaciones,
logistica, marketing y servicio al cliente.

- Posibles costos asociados con la contratacidon de personal temporal para
eventos y programas de voluntariado.

6. **Costos de Eventos y Programas de Voluntariado:**

- Gastos asociados con la organizacion de eventos y programas de
voluntariado, incluyendo la preparacion de materiales y la logistica del
evento.

7. **Costos de Sostenibilidad y Ecoamigabilidad:**

- Inversiones en practicas sostenibles, como el uso de materiales
ecoldgicos y la adopcidn de procesos amigables con el medio ambiente.

8. **@Gastos Administrativos:**

- Gastos generales de oficina, como alquiler de oficinas, suministros de
oficina y servicios publicos.

9. **Costos de Relaciones con Stakeholders:**

- Gastos relacionados con la gestion de relaciones con proveedores,
organizaciones benéficas, ONGs y otros socios clave.

10. **Costos de Cumplimiento Normativo: **

- Gastos asociados con la conformidad normativa, incluyendo posibles
tarifas y costos relacionados con la legalidad de las donaciones.

11. **Costos de Reconocimiento y Agradecimiento: **

- Gastos destinados a programas de lealtad, reconocimiento y
agradecimiento a clientes y donantes.

Es importante ajustar esta estructura de costos segun las necesidades y
caracteristicas especificas de la empresa. Ademas, la transparencia en la



comunicacién de los costos a los donantes y clientes puede ser esencial para
construir confianza y respaldo a la misidn de la empresa.



