
MERKATUAREN SEGMENTAZIOA  
 

 
 

Zein da zure bezeroa? 

 

-2 Bezero mota ditugu: 

 

*3. adineko pertsonak 

 

 

*Behar berezietako pertsonak: 

 

-Pertsona ahulak 

 

 

-Arazo fisikoak dituzten pertsonak 

 

Zein dira bezero horien ezaugarriak? 

 

-Laguntza behar dute erosketak etb. egiteko 

 

-Behar bereziak dituzte pisua eramateko 

 

-Zerbait diskretua nahi dute erosketak egiterakoan 

 


