
BEZEROAREKIKO HARREMANAK

Cegatrugon hainbat harreman mota daude enpresa eta bere bezeroen artean. Harreman
fisikoa, zerbitzariak jatetxean platerak mailara eramatean bezeroei plateraren osagaiak eta
nola egin diren azalpena izango da. Eta harreman digitala dugu ere, webgune bat.
Webgunean jatetxearen plater desberdinak eta bere osagaiak agertzen dira eskaerak egin
ahal izateko. Galderak argitu ahal izateko, webgunean atal bat dago enpresan parte hartzen
duten pertsonekin kontaktuan jartzeko.


