
BEZEROEKIKO HARREMANAK

Autismoa duten bezero berriak erakartzeko, informazio-kanpainetan eta eskuragarrietan
jarriko dugu arreta, eta azpimarratuko dugu gure produktuak bere behar
espezifikoetarako duen moldagarritasuna. Komunitate eta erakunde espezializatuekin
elkarlanean arituko gara publiko zabalago batengana iristeko eta demoak edo doako
probak eskaintzeko.

Bezeroen base hori mantentzeko eta hazteko, zuzeneko atzeraelikadurarako bideak
ezarriko ditugu, eta gure zerbitzua etengabe egokituko dugu haien iradokizunen arabera.
Leialtze-programa pertsonalizatuak ezarriko ditugu, onura esklusiboak eskainiz eta
interakzio eta komunikazio guztietan giro inklusiboa sustatuz.


