
Nuestro cliente objetivo son todas aquellas familias con hijos en secundaria o
bachillerato. 

Debido a que intentamos abaratar costes, nos dirigimos a cualquier tipo de nivel
socioeconómico.  

Clases socioeconómicas más desfavorecidas - por las ventajas económicas que
aporta
Clases altas - por la seguridad a la hora de conocer de antemano la familia a la
que va tu hijo, algo que no se da en los métodos tradicionales, y conlleva situaciones
desagradables para los adolescentes.

Cómo podemos ver en el gráfico 2 millones 58 mil personas cursan la eso y 697 mil
personas cursan bachillerato que son a las edades a las que nos vamos a dirigir
principalmente. Debido a estos datos, sabemos que la mayoría de nuestros clientes
serán estudiantes de la ESO.

3. SEGMENTACIÓN

Segmentación



Con esta gráfica vemos que el porcentaje de mujeres que cursan la ESO es de 48,5%.
Por otro lado, el de los hombres es más elevado, con un porcentaje de 51,5%. Sin
embargo, en Bachillerato la mayoría son mujeres con un 53,7% y con un 46,3% son
hombres lo que quiere decir que en la ESO la mayoría de nuestros intercambios serán
hombres y en bachillerato al contrario. 

Nos dirigimos a familias de cualquier país del mundo, aunque entendemos que los
países más demandados serán los anglosajones, y las siguientes lenguas más habladas
en negocios: chino, español, francés y alemán. 


