Relacion con el cliente

La relacion con el cliente para nuestro contenedor de basura inteligente seria
esencialmente de servicio y soporte.

Primero, ofreceriamos asistencia técnica para la instalacién y configuracion del
contenedor.

Ademas, proporcionariamos actualizaciones periddicas del software para mejorar la
precision y eficiencia del sistema.

La formacioén y educacion sobre cdmo usar y mantener el contenedor correctamente
serian cruciales para garantizar su correcto funcionamiento.

La opinion continua del cliente también seria valiosa para realizar mejoras y
adaptaciones segun las necesidades especificas.

Seria vital establecer canales de comunicacion eficientes, como lineas directas o
plataformas digitales, para resolver dudas, recibir feedback y garantizar la
satisfaccion del cliente.

Para finalizar, una relacion transparente y proactiva fortaleceria la confianza y
fidelidad hacia nuestro producto y marca.



