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Propuesta de valor:

En Astra la propuesta de valor se basa en distintos problemas a resolver:

- Se optimizan las operaciones

- Andlisis de datos

- Cuenta con un excelente servicio al cliente, ayuda a la seguridad cibernética,
automatiza el marketing y los procesos del cliente.

- También, tiene una personalizacién de productos y servicios exquisita, prediccion
empresarial, reduccion de costes y mas eficiencia gracias a la gestion.

- Astra ofrece softwares personalizados con chat incorporado 24h.

Con esta propuesta de valor se consigue que los clientes satisfagan a sus clientes, a través
de las plataformas personalizadas.

Por otro lado, hemos analizado las distintas claves que nos diferencian de otras empresas.
Son las siguientes:

Desarrollo de software empresarial: Estas empresas utilizan Astra para analizar las
necesidades de una empresa y disenar sistemas de software a medida que optimicen sus
procesos comerciales. Esto puede incluir soluciones de gestion de recursos humanos,
gestion de inventario, sistemas de contabilidad y mas.

Aplicaciones moviles personalizadas: Las empresas pueden utilizar Astra para
desarrollar aplicaciones moviles personalizadas que se adapten a las necesidades de sus
clientes o empleados. Esto podria incluir aplicaciones de servicio al cliente, aplicaciones de
ventas, aplicaciones de seguimiento de pedidos, entre otras.

Analisis de datos y Bl personalizado: Astra también se utiliza para crear soluciones de
analisis de datos personalizadas que ayudan a las empresas a tomar decisiones
informadas. Estas soluciones pueden incluir paneles de control interactivos, informes
personalizados y analisis predictivo.

Automatizacion de procesos: Las empresas pueden utilizar la 1A para automatizar tareas
y procesos especificos, lo que puede aumentar la eficiencia y reducir los costos. Esto puede
incluir la automatizacién de procesos de flujo de trabajo, procesos de toma de decisiones y
mas.
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A continuacion, hemos insertado un fragmento de nuestro Lienzo CANVAS del punto
correspondiente
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