
Relaciones Con Los Clientes

Es muy importante tener una buena forma de comunicar el trato ,nuestra atención y
generosidad a la hora de relacionarnos con nuestros clientes a la hora de atraer a nuestros
clientes como hemos puesto por medio de redes sociales , radio y televisión etc.

Podemos mantener la relación con nuestro clientes y su interés y que se comuniquen con
nosotros por medio de vía telefónica, presencial en nuestra oficina ,también por medio de
Gmail o por red social como Instagram ofrecemos estos puntos como :

● Escuchar y ofrece soluciones
● Personalizar la interacción con el cliente
● Ser ágil
● Atención al cliente
● Conocer a tu cliente
● Mantener una actitud crítica y buscar siempre mejorar


