
Bezeroekiko harremana

Bezeroekin edukiko dugun harremana, oso pertsonala eta familiarra izango
da. Gure eginkizuna, bezeroak etxean
bezala sentitzea izango da, eta hau
lortutakoan haien fideltasuna eta
konfiantza irabaztea lortuko dugu.

Hauek etxean bezala sentitzeko,
zerbitzu espezializatu eta
pertsonalizatua izango dugu eta haiekin
harreman pertsonala eta gimnasios
kanpokoa sortuko dugu.

Hortaz aparte, hilero txapelketak egingo ditugu gimnasio barruan eta gure
arteko deportibitatea eta laguntasuna bermatuko dugu.
Txapelketa hauek, irabazleak eta zariak edukiko dituzte, eta parte hartzen
dutenek ere irabaziko dituzte zerbitzu eta prduktuak.

Sozio eta erosle berriak lortzeko, presentzia handia izango dugu sare
sozialetan eta gure web horrialdean, behin eta berriz gure produktu eta
eskaintza berriak helaraziz.

Sare sozialetan, hilero promozio berezi bat aurkeztuko dugu, gure produktua
erakargarriagoa egiteko, eta baita ere sozketa bat egingo dugu hilero gure
gimnasioko hileko kuota bat sozketatuz.

Kaleetan ere, gure flayer eta promozioak banatuko ditugu, gainera posterrak
ere jarriko ditugu kaleetan, edozein momentu eta egoeratik bezero berriak
eskuratuz.

Gainera, bezeroen fideltasuna lortzeko eta gimnasiora etortzen asteko,
bakoitzak 2 aste edukiko dituzte gure zerbitzuak proban jartzeko eta parte
hartu nahi duten ala ez erabakitzeko. Horrela, jendeak gure zerbitzuak onak



diren ala ez ikusteko aukera izango dute eta zailena lortzen dugunean, hau da
jendeak gure zerbitzua ezagutzen duetenean gure lana beraien fideltasuna
lortzea eta gure zerbitzuengatik ordaindu nahi izatea izango da. horrela
bezeroak ordaindu eta egunerokotasun proba bat dauka iritzi bat eukitzeko
eta erabakitzeko apuntatzea.


