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1.- PROPUESTA DE VALOR

Segmento de Clientes:

Nos dirigimos a apasionados de la cocina, amantes de la diversidad culinaria y aquellos
que buscan experiencias auténticas desde la comodidad de sus hogares. Ademas,
capturamos la atencion de personas que desean explorar nuevas culturas a través de la
gastronomia y buscan una forma conveniente de acceder a ingredientes frescos y
autéctonos.

Propuesta de Valor:

"Chef-Driver" ofrece una experiencia gastrondmica uUnica e inmersiva que combina la
emocion del viaje con la deliciosa diversidad de la cocina global. Nos destacamos al
transmitir en vivo desde un camion cocina en diferentes rincones del mundo, llevando a los
usuarios a un viaje culinario desde la comodidad de sus hogares.

Problema del Cliente:

Los amantes de la cocina a menudo enfrentan el desafio de encontrar inspiraciony acceso
a ingredientes auténticos y de calidad. "Chef-Driver” resuelve este problema
proporcionando a los usuarios la oportunidad de descubrir, aprender y obtener los
ingredientes precisos necesarios para recrear auténticas recetas internacionales.

Solucion:

Ofrecemos suscripciones mensuales que permiten a los usuarios acceder a transmisiones
en vivo desde ubicaciones pintorescas alrededor del mundo. Ademas, enviamos kits de
ingredientes frescos y autéctonos para la receta destacada, simplificando el proceso de
adquisicién de ingredientes raros o especificos. Los usuarios también tienen la opcién de
comprar nuevamente ingredientes de recetas pasadas, brindandoles continuidad en su
experiencia culinaria.

Propuesta de Valor Unica:

Lo que nos distingue es la combinacidon de entretenimiento, aprendizaje y facilidad de
acceso aingredientes exdticos. "Chef-Driver” no solo presenta recetas auténticas, sino que
lo hace desde lugares emblematicos, proporcionando a los usuarios una experiencia visual
y cultural enriquecedora. Esta fusién de entretenimiento y educacion, junto con la
posibilidad de probar nuevas delicias en su propia cocina, hace que nuestra propuesta sea
Unicay valiosa.

Ventajas Competitivas:

Nuestras ventajas radican en la autenticidad de nuestras transmisiones en vivo, la calidad
de los ingredientes proporcionados y la conveniencia para los usuarios al centralizar la
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adquisicion de ingredientes y la experiencia culinaria en una sola plataforma. Ademas, la
colaboracion eventual con celebridades del ambito gastronémico anade un toque
adicional de prestigio y emocidn a nuestra propuesta.

Canales:

La experiencia se distribuira a través de una plataforma web dedicada, donde los usuarios
podran ver las transmisiones en vivo, suscribirse a servicios mensuales y comprar
ingredientes. La presencia activa en redes sociales aumentara la visibilidad y el alcance de
nuestra propuesta. Colaboraciones con celebridades gastrondmicas también se utilizaran
para fortalecer nuestra presencia en el mercado.

Relaciones con el Cliente:

Buscamos construir una comunidad activay comprometida. Durante las transmisiones en
vivo, fomentamos lainteraccién en tiempo real, permitiendo a los usuarios hacer preguntas
y participar en la experiencia. Ademas, mantenemos una atencién al cliente eficiente para
abordar preguntas, sugerencias y resolver cualquier problema relacionado con la
experiencia del usuario.

Fuentes de Ingresos:

La principal fuente de ingresos proviene de las suscripciones mensuales que ofrecen
acceso a transmisiones en vivo y kits de ingredientes. La venta de productos relacionados
con la marca, asi como colaboraciones con celebridades y marcas asociadas, también
contribuiradn a los ingresos.

Recursos Clave:

El camidn cocina es esencial para la produccién de transmisiones en vivo desde diferentes
lugares. Ademas, contamos con un equipo de produccién competente, expertos culinarios
para la preparacién de recetas auténticas y una red logistica eficiente para la entrega de
ingredientes frescos.

Actividades Clave:

La planificacion y ejecucion de transmisiones en vivo desde diversas ubicaciones, la
gestion de la cadena de suministro para la entrega de ingredientes, la promocidon constante
a través de diversos canalesy la colaboraciéon con celebridades son actividades clave para
el éxito continuo de "Chef-Driver".

En resumen, "Chef-Driver" ofrece mas que una simple experiencia culinaria; proporciona
un viaje emocionante, educativo y sabroso que conecta a los usuarios con la riqueza
cultural de la gastronomia global. Nuestra propuesta integral, respaldada por
transmisiones en vivo auténticas, ingredientes frescos y autéctonos, y la posibilidad de
repetir experiencias culinarias pasadas, se posiciona como la opcién ideal para aquellos
que buscan una experiencia culinaria auténtica y sin complicaciones.
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