
Recursos Clave 
 

• Máquinas Expendedoras: Las máquinas expendedoras en sí son un recurso esencial. Deben ser 
de alta calidad, confiables y mantenerse en óptimas condiciones de funcionamiento. 

 

• Ubicaciones Estratégicas: Tener acceso a ubicaciones estratégicas, como estaciones de 
transporte, universidades, oficinas y áreas de alto tráfico. La selección de ubicaciones adecuadas 
es un recurso clave. 

 

• Suministros y Ingredientes: Tener acceso constante a ingredientes frescos, como masa, salsas, 
queso, coberturas y otros ingredientes esenciales para la preparación de las pizzas. 

 

• Personal: Operar con personal, como técnicos de mantenimiento, personal de atención al cliente 
o repartidores, considera la contratación y capacitación de personal cualificado. 

 

• Tecnología y Software: Software de gestión de máquinas expendedoras para monitorear el 
inventario, realizar un seguimiento de las ventas y programar el funcionamiento de las máquinas. 
También necesitarás un sitio web o una aplicación móvil para pedidos en línea. Además, cada 
máquina dispondrá de un sistema que avisa al consumidor de la carencia de unidades de un 
producto concreto. Esto lo utilizamos como base de datos para conocer con exactitud los 
consumos. 

 

• Marketing y Publicidad: Los recursos destinados al marketing, que pueden incluir campañas 
publicitarias en línea, material promocional y estrategias de redes sociales, son esenciales para 
atraer y retener a los clientes. 

 

• Alianzas Estratégicas: Establecer alianzas con otras empresas y proveedores para la adquisición 
de ingredientes, servicios de mantenimiento y promoción conjunta es un recurso importante. 

 

• Sistemas de Logística y Distribución: Los sistemas eficientes de logística y distribución son 
fundamentales para garantizar que los ingredientes y las pizzas lleguen a las máquinas 
expendedoras de manera puntual. 

 

• Sistemas de Seguridad: La seguridad es vital para proteger tus máquinas y tus recursos. Esto 
incluye sistemas de seguridad electrónica, seguro de responsabilidad civil y medidas de seguridad 
física. 

 
 


