8. JARDUERAK

e Produkzioa:
o Gure enpresa, diseinua egiteaz arduratuko da, Materiala aukeratzeaz

forma,kolorea...

o Gure produktua kanpoko enpresa batek egingo digu, hala nola
Samsung eta Apple.

o Banaketa: Kanpoko enpresa batek egingo du zerbitzu hori: GLS,
CORREOS, AMAZON, CTT

o Kalitateaz Sansung eta Apple enpresa arduratuko dira.

e Arazoak konpontzea: Bezeroen arreta zerbitzuen bitartez konponduko
ditugu bezeroen arazoak: emailez ,telefonoz,chat automatiko bidez...
e Plataforma edo sareko jarduerak: 4 motatakoak izango dira:
o Promozioa : Instagram , Facebook eta Tik Tok (influencerren
bitartez egingo ditugu eta promozioak ondorengoak izango dira:
- Emakumeen egunean, %20.
- Black Friday, %10-%15-%20.
- 2X1 osagarriak
- Beherapenak, %15
- Wed gunean erostean puntu batzuk lortu.
o Webgunea : Informatiko profesional bat arduratuko da
o Plataforma teknologikoa: Web gunea eta APP izango ditu
enpresak
o Etengabeko mantenua : Informatiko profesional bat arduratuko
da.

e Bezeroak lortzeko publizitatea egingo dugu; adibidez Media Marken
kartela bat jarriz, txarlak eginez (eskoletan, emakume feministen
elkarteetan...), sare sozialetan, bezeroen lehen erosketan erlojuaren

osagarriaren kolorea aukeratzeko aukera emanez.



