
RELACIÓN CON LOS CLIENTES 

Nuestra aplicación y por tanto nuestro servicio se caracteriza por ofrecer 

un trato personal y cercano a nuestros clientes. 

Pueden contactar con el especialista que generó su plan dietético para 

consultarle las dudas o sugerencias que al cliente le surjan en relación con 

su dieta. 

También dispondrán de un número de contacto con nuestro servicio 

técnico en caso de que la aplicación no funcione correctamente. 

A mayores, disponemos de un foro común, en el que los clientes pueden 

poner reseñas para orientar a futuros clientes, además de poder 

intercambiar experiencias entre ellos y ayudarnos a seguir mejorando 

mediante críticas constructivas 


