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Socios Clave 

Distribuidores quien ofrece, 

vende, y distribuye 

nuestros productos – EL 

CORTE INGLÉS 

Proveedores: Aliexpress 

(irrigador); Inoxibar 

(cubiertos) 

Recursos Clave 

• Recursos físicos: La 

tienda, la materia prima, 

local. 

• Tecnología: 

ordenadores, las 

máquinas de soldadura. 

• Recursos humanos: 

técnicos que realicen la 

página web, el relaciones 

públicas (lleva toda la 

publicidad y redes. 

Actividades Clave 

La refrigeración conseguida a 
través de nuestros productos. 

Nuestros canales: página web y 
vídeos promocionales en Tik Tok 
(marketing) para promocionar y 
dar a conocer nuestros 
productos. 

 

Canal de distribución 

Se puede acceder a través de 
internet en nuestra página web, 
donde nuestros repartidores se 
encargarán de llevar y repartir 
los productos hasta las casas. 

A su vez se puede acceder a 
través de los distribuidores, 
como los supermercados 
(Corte Inglés) 

Además en la tienda podrán 
comprobar su funcionamiento. 

 

Relación con el cliente 

Ofrecemos una garantía al 
cliente de 10 días de prueba 
para que el consumidor pueda 
comprobar su funcionamiento 

Servicio de atención al cliente 
(para que estos puedan 
preguntar y resolver sus dudas 
sobre el producto) 

Nos acercamos al cliente 
(propuesta de marketing) a 
través de vídeos promocionales 

en las redes sociales. 

 

Propuesta de Valor 

Son cubiertos de tamaño estándar, 
diseñados para enfriar los alimentos 
mediante un sistema de refrigeración 
(un pequeño aire acondicionado) a 
batería, incrustado dentro del mango. 

-Más comodidad a la hora de comer 

-Prevención de posible transmisión de 
enfermedades 

-Se evita posibles daños y 
quemaduras causadas por alimentos 
calientes 

-El producto ofrece un servicio 
innovador que no existe en el 
mercado, ofreciendo comodidad a los 
clientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

Logotipo 

Segmento de Clientes 

• Ancianos y niños 

• Personas 
dependientes 

• Mercado Nacional, 
distribuimos los 
productos a todas las 
ciudades y pueblos de 
España 

 

Estructura de Costes 

     Costes de Funcionamiento              Inversión Inicial 

Costes Mensuales:Alquiler 1.300eur                                  ordenadores  4000 eur               

Materia prima (cubiertos) Inoxibar 7.000eur                        Materia prima  7000eur                   

-Irrigador Aliexpress 40.000eur                                            Inversión inicial total 11000eur 

Trabajadores:-Marketing (página web) 2.000eur 

-Trabajadores especializados 14.000eur 

Reparto (SEUR) 27.000eur COSTE TOTAL 91.900eur 

Fuentes de Ingresos 

Cuchara 9,99eur Tenedor 9,99eur  PACK 14,99eur 

-En la página web vendemos 5.000- 67.450eur 

-Corte Inglés (distribuidor) 8% por unidad- 65.950eur 

INGRESOS TOTALES 133.400eur. 

BENEFICIOS MENSUALES 41.900eur 

Métodos de pago: tarjeta, paypal y efectivo      

Rentabilidad mensual 68,99eur% 

 


