
Seigarrena
Ekobin badakigu guk bizirklatzen dugula baina saiatuko dugu papera plastikorik eta gauzak
horrrela ez egotea.Ondoren gik bizirklatza egingo dugu baikotzeko molorea eraman.
-Laguntza pertsonala: Harreman mota honetan, enpresak ordezkari bat edo salmenta-talde
bat eta bezeroarentzako arreta esleitzen ditu laguntza pertsonalizatua emateko
-Laguntza pertsonalizatua: Laguntza pertsonalaren antzekoa, baina ikuspegi sakonago
batekin zerbitzu espefizifikoa ematea
-Autozerbitzua: Eredu honetan, bezeroek beren beharrak ase ditzakete enpresaren ordezkari
baten zuzeneko esku-hartzerik gabe
-Komunitateak: Enpresek online komunitateak sor ditzakete, bezeroek euren artean
elkarreragiteko eta informazioa partekatzeko.


