
5. CANALES

Para poder comunicarnos con nuestros clientes y darnos a conocer, hemos

decidido que las mejores formas van a ser a través de las redes sociales,

donde explicamos de qué trata nuestra empresa y vamos subiendo las

actualizaciones y las noticias para que todo el mundo pueda enterarse.

Tener una cuenta en redes sociales aumenta bastante las descargas de

aplicaciones, y dado que los problemas de salud mental son un tema social

más hablado últimamente, podemos garantizar su

éxito, sobre todo en Tik Tok, Instagram y Twitter. Los

usuarios verán estos anuncios desde sus móviles al

utilizar la aplicación y así podrán conectar y

descubrirnos.

Nos pueden encontrar también en la tienda digital de

sus dispositivos móviles y descargar la aplicación(Play

Store o Apple Store).

Una vez dentro de la aplicación, los usuarios de esta, pueden contactar con

nosotras a través de nuestro: Teléfono, Correo Electrónico y Redes Sociales.

Además los usuarios pueden contactar con nuestros profesionales a través

del chat virtual.


