HEALWAY

Estructura de costes

e Tendremos tanto costes fijos (alquiler, luz, agua, etc.) como costes variables
(segun el numero de pacientes que tengamos cada mes).

e Los ingresos estaran compuestos tanto por la financiacion de las entidades
afiliadas publicas y privadas como de los servicios que contraten los clientes.

Punto muerto/Umbral de rentabilidad
Puede definirse como:

e Numero de unidades que la empresa tiene que vender para cubrir todos sus
costes (tanto fijos como variables).

e Numero de unidades que la empresa tiene que vender para empezar a
generar beneficios.

e Numero de unidades que la empresa tiene que vender para obtener beneficio
‘0 €".

Todas estas definiciones significan lo mismo y estan obtenidas de diferentes fuentes
bibliégraficas.

El Punto Muerto aporta informacién de gran valor a la empresa porque con esta
informacion el emprendedor puede hacerse una idea sobre la viabilidad o no del
proyecto.

Para calcularlo hemos hecho un muestreo de 20 personas.
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Resultado del
. muestreo
Nz soh XI5
VAt |
PyP 10,60 € 6156 C
v 510¢C 30,71€
PVP X UdS 2720 € 023,40 €
CV X Uds 64,80 ¢ 160,65 C
TotalVentas 127,20 €+ 0Z5,410 € - 1050,60 C
TolalCvventas 6180 €4160,65€ - 525,15 C
+ +
LOS0, 6O €20 (Muestreo) - 52,55 € 525,45 €20 (Muestreo) - 20, 27 € &
N “L 0 Heauway

Con el resultado del muestreo, simplificamos todo como si fuera un producto y asi
obtendremos el PVP y CV medio.

N

Producto tnico
P\P-5253C  CV-26,2TC  MB-Z6,26C MB%-50%

HEALWAY

Después hemos simplificado toda la informacion a un unico precio y coste variable,
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que a partir de ahora llamaremos producto unico de nuestro negocio y que servira
para que realicemos todos los calculos posteriores en este trabajo.

(4 Calculo delumbral de rentabilidad - )
Slll)()l 1CMOS UNos CosLes r!]()'S de la clinica de 8500 €

r-8500C

e m= o = e A 3Zz4 dientes/mes
52353C 26.27C 3Zz4 dientes/mes

Puedo calcular el umbral de rentabilidad en términos anuales, ya sea introduciendo
los CI" anuales o multiplicando el umbral de rentabilidad mensual X 2

102.000 €

52.53€ 26,27¢€ 3888 clientes/ano

UR anual

URanual - 321X 12 - 3888 clientes/ano
HEALWAY

También podemos expresar el umbral de rentabilidad en €

URmensual - 324x52,353€¢ - [7.010,72 €/mes

URanual - 3.888X52,33€C - 2012306, G1 C/ano

HEALWAY

e Para poder empezar a generar beneficios, los clientes han de contratar 324
servicios, teniendo como supuesto que cada cliente adquiriera al menos un
servicio, deberiamos tener 11 ventas diarias, partiendo de que los margenes
brutos medios de los servicios son del 50%.

El Plan de Empresa, mas que una prevision de ventas, me va a servir como ruta de

control, eso es, punto de partida para definir objetivos y poder ejecutar acciones de
control sobre ellos. Partiendo de nuestro ejemplo, para no incurrir en pérdidas, debo
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de fijarme unos objetivos minimos de ventas de “11 personas” al dia, y todas mis
acciones (sobre todo de comunicacion) deben de estar enfocadas a ese objetivo.
Esas 11 personas/dia se han calculado teniendo en cuenta un Margen Bruto medio
de mis productos del 50%, por lo que ya sea a la hora de negociar con mis
proveedores o de definir precios de venta, debo de asegurarme que mis margenes
brutos nunca sean inferiores.

Desde el punto de vista de la viabilidad, parece mas que posible poder recibir
diariamente a 11 personas/dia en una clinica psicologica, por lo que a priori
podemos concluir que el negocio no incurrira en pérdidas. Eso si, debemos generar
diferentes escenarios que nos ayuden a saber cuantas unidades debemos vender
para obtener unos beneficios concretos.

/ . N\
.;\+ Escenarios de venta <4 )

[Escenario de venta desiavorable

L escenarionge VenLas desiam orabie: Serd acued e el oue s Venias Sean guakes al unmibral, oS decie,
TS VOIS Sean 1S sullcenLes pard cubeir LOCOS 0% gsLos U 0o 10 Se obLengan benelicios, i
CINPrESENO N e PROrdicins, No Se COnLenplard ningun escenaro mdas desTinorable que oste,

Ventas - UR
374 clientes/mes

Escenario de venta intermedio

Unescenario deventis intenmedio serd aguel en el que ks ventas sean igeramente superiores al
PUINTLE L0, ©5 O, TS VOSSO0 SUMCR ILes pana COlEr QasLOS U QENeranr 1nos pocos Deneiicios.
Vamos a suponesr un benelicio antes de intereses eimpuestos de 5000 C mensuales:

8500 C+ 5000 C
5255 C-20,27C

LR anual S clientes mes

Escenario de venta favorable

Un escenario de ventas favorable serd aquel en el que 1as ventas sean bastanie superiores al ponio
MU0, 0 Bear, s Venitas ga no Solo Cubreen Lodos 10s gasLos Sino que Lamibién generan unos

D Ticios Consioerabies,

amos a suponer un II_'I'K}“(Ii()iIIII.(?S(I(}II".UI’(!S(!S(:iIII)I 1CSLOS de 10000 C mensuales:

8500 C + 10000 C

LI il - - 52 55C 26.27C TOS dienies mes HEALW

-

Y
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Fuentes de financiacion

<+ Fuentes de linanciacion +>
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Reauwrsos propios Recursos ajenos
Aportaciones de las sodas SUbvenciones ¢ inversores privados

HEALWAY

&Cudl es la cantidad total que debemos reunir para poder
arrancar el negocio?

Totalinversion inicial Dinero en"cash”
Calculado on ol primer punto Debomos considerar Lener
del plan economico dinero disponible al arrancar
Tinanciero nuestronegodo de almenos |
72200 € mesde gastos ffjos
8500 C

80700 C /

HEALWAY
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G Fuentes de linanciacion 9

80700 C ~—F 85.000 C

85000 €xX060%= 85.000 €X 40%-
51000 ¢€ 34.000 €

e TNy EE] T~y e
- : 60% EJ [ E 10% .

ROCUrSos prophos " ROQUrSOs Qlenos
ror Lasockedad (nestra Clink ) e
2O dhe s SOCHES SUBVTHCNES 6 BRSO res

4()”‘() 1 [ | OMeta \

34.000 €

Rearsos ajenos

SUDVENCIONES Cversores.

HEALWAY

priveios

Debido a que el gobierno esta destinando estos ultimos afios un porcentaje de los
presupuestos del Estado a la salud mental, supondremos que cada clinica recibira
una ayuda de un 5%, que en nuestro caso son 4.250€, cantidad que descontaremos
de las aportaciones de las socias, con lo que solo tendremos que aportar 80.750€.
(Noticia sobre el plan de salud mental del Estado)

En cuanto a los recursos ajenos, pediremos los 34.000€ que necesitamos a Goteo,
una plataforma de Crowdfunding especializada en negocios con impacto social
como el nuestro.
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=

(n) () (1) (A) (M) (€)

0 0 0 0 0 34.000,00 €

1 1.031,17 € 164,15 € 867,02 € 867,02 € 33.132,98 €

2 1.031,17 € 169,97 € 871,20 € 1.738,22 € 32.261,78 €

3 1.03117 € 155,76 € 87541 € 261363 € 31.386,37 €

4 1.03117 € 151,53 € 879,64 € 3.493,26 € 30.506,74 €

5 1.03117 € 14729 € 883,88 € 437715€ 2962285 €

6 1.03117 € 143,02 € 888,15 € 526529 € 2873471 €

7 1.03117 € 138,73 € 892 44 € 6.157,73 € 2784227 €

8 1.03117 € 134 42 € 896,75 € 7.054 48 € 2694552 €

9 1.03117 € 130,09 € 901,08 € 7.95555€ 26.044 45 €
10 1.03117 € 125,74 € 905,43 € 8.860,98 € 25.139,02 €
1 1.031,17 € 121,37 € 909,80 € 9.770,78 € 2422922 €
12 1.031,17 € 116,98 € 91419 € 10.684,97 € 23.315,03 €
13 1.03117 € 112,57 € 918,60 € 11.603,57 € 22.396,43 €
14 1.031,17 € 108,13 € 923,04 € 12.526,61 € 21.47339€
15 1.03117 € 103,67 € 927,50 € 13.454 11 € 20.545,89 €
16 1.03117 € 99,20 € 931,97 € 14.386,08 € 19.613,92 €
17 1.03117 € 94 70 € 936,47 € 15.322 55 € 18.677,45 €
18 1.03117 € 90,18 € 940,99 € 16.263,55 € 17.736,45 €
19 1.03117 € 8563 € 945,54 € 17.209,09 € 16.790,91 €
20 1.03117 € 81,07 € 950,10 € 18.1569,19 € 15.840,81 €
21 1.03117 € 7648 € 954,69 € 19.113,88 € 14.886,12 €
22 1.03117 € 7187 € 959,30 € 20.073,18 € 13.926,82 €
23 1.031,17 € 67,24 € 963,93 € 21.037, 11 € 12.962,89 €
24 1.031,17 € 62,59 € 968,58 € 22.005,69 € 11.994,31 €
25 1.031,17 € 57.91€ 973,26 € 2297895 € 11.021,05€
26 1.03117 € 5321¢€ 977,96 € 23.956 91 € 10.043,09 €
27 1.03117 € 4849 € 982,68 € 24.93960 € 9.060,40 €
28 1.03117 € 4374 € 987 43 € 256.927,02 € 8.07298 €
29 1.03117 € 38,98 € 992,19 € 26.91921€ 7.080,79 €
30 1.03117 € 3419€ 996,98 € 27.916,20 € 6.083,80 €
31 1.03117 € 2937 € 1.001,80 € 28.917 99 € 5.082,01 €
32 1.03117 € 24 54 € 1.006,63 € 2992463 € 407537 €
33 1.03117 € 19,68 € 1.011,49€ 30.936,12 € 3.063,88 €
34 1.031,17 € 14,79 € 1.016,38 € 31.952,50 € 2.047.50 €
35 1.031,17 € 9,89€ 1.021,28 € 32.973,78 € 1.026,22 €
36 1.031,17 € 495€ 1.026,22 € 34.000,00 € 0,00 €

Suponiendo que la entidad nos dejara el préstamo a un 5,95% TAE, a devolver en 3
afos, pagariamos una cuota mensual de 1.031,17€ y un total de 3.122,12€ en
intereses, con lo que terminariamos devolviendo 37.122,12€.
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Cuenta de pérdidas y ganancias
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Es la cuenta contable que recoge las diferentes partidas de gastos, ingresos,
pérdidas y ganancias derivadas de las operaciones realizadas por la empresa. Sirve
para conocer el resultado econémico del ejercicio, que se obtendra por diferencia
entre los ingresos y ganancias por un lado y gastos y pérdidas por el otro.
Nuestra prevision para los tres casos, planteados en el umbral de rentabilidad, para

el primer afo es esta:

| CUENTA DE RESULTADOS 1ER ANO

|cu=um DE RESULTADOS (DESFAVORABLE)

Importe €
Uds Mes Afio
Ventas PVP medio unitario 52, 53€ 324 17.019,72 €|  204.236,64 €
Costo de ventas (costes variables) Coste variable medio unitario 26,27€ 324 8.511,48€| 102.137,76 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 8.508,24 €| 102.098,88¢€
TOTAL GASTOS FLIOS 8.500,00 €] 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION © BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 8,24 € 98,88 €
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 140,76 € 1.689,07 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS -132,52 € -1.590,19 €
IMPUESTOS {en caso de Sociedad) 0,00 € 0,00 €
BENEFICIO NETO -132,52¢ -1.590,19 ¢
CUENTA DE RESULTADOS (INTERMEDIO)
Importe €
Uds Mes Afio
Ventas PVP medio unitario 52,53€ 514 27.000,42 €[  324.005,04 €
Costo de ventas (costes variables) Goste variable medio unitario 26,27€ 514 13.502,78 €| 16203336 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 13.497,64 €| 161.971,68€
TOTAL GASTOS FIOS £.500,00 € 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION O BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 4.997,64 € 59.971,68 €
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 140,76 € 1.689,07 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 4.856,88 € 58.282,61 €
IMPUESTOS (en caso de Sociedad) 728,53 € 8.742,39 €
BENEFICIO NETO 4.128,35 €| 49,540,22 €
ICI.I!NTA DE RESULTADOS (FAVORABLE)
Importe €
Uds Mes Afo
Ventas [PVP medio unitario | 52,53€ 705 37.033,65 €| 444.403,80 €
Coste de ventas (costes variables) | Goste variable medio unitaric | 26,27€ 705 18.520,35 €| 22224420 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 18.513,30 €| 222.159,60€
TOTAL GASTOS FLIOS 8.500,00 €|  102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION © BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 10.013,30 €| 120.159,60 €
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 140,76 € 1.689,07 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 9.872,54€| 118.470,53 €
IMPUESTOS (en caso de Sociedod) 1.480,88 € 17.770,58 €
BENEFICIO NETO 8.391,66 €| 100.699,95€

Después, tomando como referencia el caso intermedio hemos hecho una prevision

de los 4 afos siguientes.
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|¢I.IENTA DE RESULTADOS (INTERMEDIO) 2do afio
15%]
Importe €
Uds Mes Afio
Ventas PVP medio unitario 52,53€ 591 31.05048 €| 372.605,80 €
Costo de ventas (costes variables) Coste variable medio unitario 26,27€ 591 15.528,20€| 186.338,36 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 15.522,29€| 186.267,43 €
TOTAL GASTOS FUOS 8§.500,00 €| 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION O BEMEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 7.022,29€| B84.267,43€
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 87,78 € 1.053,32 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 6.934,51€| 83.214,11¢
IMPUESTOS (en caso de Sociedad) 1.040,18 € 12.482,12 €
BENEFICIO NETO 5.894,33€| 70.732,00€
|CUENTA DE RESULTADOS (INTERMEDIO) 3er afio
25%]
Importe €
Uds Mes Afo
Ventas PVP medio unitario 52,53€ 739 38.813,10€| 465.757,25€
Costo de ventas {costes variables) Coste variable medio unitario 26,27T€ 739 19.410,25 €| 232.922,96 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 19.402,86 €| 232.834,29¢€
TOTAL GASTOS FLIOS 8.500,00 €] 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION O BEMEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 10.902,86 €| 130.834,29€
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 3161€ 379,37 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 10.871,24 €| 130.454,92 €
IMPUESTOS (en caso de Sociedad) 2.717,81€| 32613,73€
BENEFICIO NETO 8.153,43€| 97.841,19¢€
IOUENTA DE RESULTADOS (INTERMEDIO) 4o afio |
40%]
Importe €
Uds Mes Afio
Ventas PVP medio unitario 52,53€ 1034 54.338,35 €| 652.060,14 €
Costo de ventas (costes variables) Caoste variable medio unitario 26,27€ 1034 27.174,34 €| 326.092,14 €
BENEFICIO BRUTO O MARGEN BRUTO 27.164,00 €| 325.968,01€
TOTAL GASTOS FLUIOS 8.500,00 €| 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION O BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 18.664,00 €| 223.968,01€
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 0,00 € 0,00 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 18.6564,00 €| 223.968,01€
IMPUESTOS (en caso de Sociedad) 4.666,00 € 55.992,00 €
BENEFICIO NETO 13.998,00€| 167.976,00 €
|¢UENTA DE RESULTADOS (INTERMEDIO) 50 afio ]
60%]
Importe €
Uds Mes Affio
Ventas PVP medio unitario 52,53€ 1655 86.941,35€[1.043.296,23 €
Costo de ventas (costes variables) Coste variable medio unitario 26.,27€ 1655| 43.47895€) 521.74742¢€
BENEFICIO BRUTO O MARGEMN BRUTO 43.462,40€| 521.548,81€
TOTAL GASTOS FIIOS 8.500,00 €| 102.000,00 €
BENEFICIO DE EXPLOTACION O BEMEFICIO ANTES DE IMPUESTOS E INTERESES 34.962,40€| 419.548,81€
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 0,00€ 0,00 €
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 34.962,40€| 419.548,81€
IMPUESTOS (en caso de Sociedad) 8.740,60 €| 104.887,20 €
BENEFICIO NETO 26.221,80€| 314.661.61€
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Para resumir esta informacion, hemos realizado una linea del tiempo que muestra el
beneficio neto previsto para cada ano.

Inversion inicial y proyeccion de
benelicios

167.076 €

- Benelicios ano 3: - Beneficios ano 3

Benelicios ano 1 :

‘Benelicios ano z - ‘ Benelicios ano 4

HEALWAY

Partiendo de esta informacién y sabiendo que a partir del 3er afio no tendremos
gastos financieros porque ya habremos devuelto el préstamo que pedimos a Goteo
a modo de financiacion externa, podemos ver que sera rentable llevar a cabo el
negocio.

Creemos que la inversion sera rentable, ya que sumando los beneficios del primer y
el segundo afo de actividad, que en total son 111.272 €, el capital inicial aportado de
90.000 € ya ha se ha recuperado y con 21.272 € de mas.

Hemos calculado en cifras la rentabilidad ((beneficio neto / capital inicial) x 100) para
comprobar que realmente vale la pena invertir en este proyecto:
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:(+ Rentabilidad de la inversion +):

© Rentabilidad @~ 5000000 Rentabilidad
ano3’ - © anos

Rentabilidad
anol

: Rentabilidad
ano -1

. Rentabilidad
ano =

HEALWAY

Ademas, gracias a las estrategias de marketing que vamos a llevar a cabo, es mas
que posible alcanzar el porcentaje previsto de aumento de ventas respecto al afo
anterior de cada ano; con lo que para el quinto afio tendremos unos beneficios de
314.661 €, cifra que nos permitira ya no solo seguir funcionando si no invertir en un
futuro en la empresa para conseguir expandirnos a nuevos mercados.

Fiscalidad

HEALWAY

Ao N\

Gastos Ingresos
Inversion inicial - 72,000 € ventas 324005 €
GasLos Tijos 102,000 €

Gastos variables 162035 C

327035 C

En este esquema hemos reflejado los gastos e ingresos que tendra Healway el
primer aio en el escenario de ventas intermedio.

Como somos una empresa que desarrolla una actividad exenta de IVA, el IVA de los

Modelo Canvas: Estructura de costes 11



HEALWAY

ingresos no sera retenido y el de los gastos no nos seran devueltos, por lo que a fin
de mes los costes seran mayores.

Por otra parte, como no aportamos al Estado mediante el IVA, nuestra principal
aportacion sera mediante el IS, que los dos primeros afos que tengamos beneficios
sera del 15% vy el resto del 25%. En el siguiente grafico podemos observar nuestra
aportacion del IS a lo largo de 5 afios en referencia a los beneficios previstos.

Pago IS por afio
125.000.00 €

100.000.00 €

75.000,00 €

Pago s

50.000,00 €

25.000,00 €

0.00€

Finalmente, teniendo en cuenta la de cantidad de dinero que el Estado ha de repartir
con los presupuestos para que todos los ciudadanos de Espafa podamos gozar del
estado de bienestar, si nos parece correcta la cantidad que recauda de cada
empresa en concepto de impuestos, ya que de no ser asi el pais no podria
progresar al ritmo que lo esta haciendo actualmente.

Desde Healway tenemos en cuenta que gracias a los impuestos recaudados por el
gobierno la ciudadania puede disfrutar de servicios de salud publica gratuitos,
aunque, desde el sector de la salud mental, se puede apreciar que no es suficiente
debido a la falta de personal y gestion en la administracion publica y por ello muchas
clinicas se ven “obligadas” a privatizarse y es mas complicado el acceso por parte
de la poblacién a un tratamiento digno de su estado mental.
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