
7 

 

 

 

RELACIONES CON LOS CLIENTES 

El tipo de relación que queremos para nuestra empresa es una asistencia personal y 
automatizada con nuestros clientes, ya que disponemos de tienda Online. 

 

También, dispondremos de un servicio personalizado para resolver dudas más 
estrechamente con los clientes. 

 

Nos hemos decantado por esas relaciones ya que pensamos que, con el autoservicio a 
través   de    nuestra    página,    le    ofrecemos    más    agilidad    en    tus    compras. 
Y la asistencia personal telefónica estará́ enfocada en las personas mayores que suelen 
tener más dudas a la hora de efectuar las compras. 

 

También compartiremos nuestros productos a través de los influencers deportistas para 
darnos a conocer y llegar a más clientes gracias a las redes sociales y más personas 
podrían acudir a nuestros locales. 

 
  


