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1. En primer lugar la externalizacion de la produccion del producto, clave para que
nuestra empresa siga en proceso de crecimiento y asi también disminuir la
estructura interna de los costes, con el fin que nuestro producto sea realizado por un
proveedor con conocimientos de construccidon y formacion de este material tan
especifico como el de las cascaras de naranja. Nosotros les proporcionaremos las
naranjas y ellos seguiran el proceso para formar este material y crear el envase. Los
proveedores serian en orden de importancia:

- Lowpoly: proveedor que formara el material sostenible de PLA en base a las
cascaras de naranjas, y por tanto construiran el producto.

- Agricultores locales de naranjas: proveedor que nos proporcionara las
naranjas.

- Industria de la Goma: nos suministrara las gomas de silicona para sujetar el
envase y guardar los cubiertos.

2. Para nosotras, la atencion al cliente a través de la web (www.tartap.com) es uno
de nuestros puntos mas fuertes, en la que hemos trabajado para finalmente
conseguir una plataforma que por una parte los clientes puedan encontrar
informacion especifica de nuestra empresa, como por ejemplo: numero de teléfono,
correo electrénico, apartado de registro, inicio de sesion en la web, mis pedidos... Y
por otra parte, informacion general, donde se presentaran nuestras redes sociales,
un apartado para ayudas y reclamaciones, métodos de pago, tipos de envio...



https://tar-tap.my.canva.site/
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3. La plataforma WEB
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BIENVENIDOS A TAR-TAP

Descubre mas

TAR-TAP es una empresa que nace con la
idea de crear un recipiente de plastico
reciclado a un precio asequible para
todos.
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NUESTRO PRODUCTO

TAR-TAP es un envase ligero, practico y facil
de llevar contigo.

Ademas estamos orgullosas de anunciaros
que es un producto biodegradable.

Ademas contamos con dos tamaios de compra:

Comprar _‘.‘,'l'ZIIll'.lL‘ Comprar peque ino
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SOCIAS

Alrica Aitana

> Saber mas - Saber mas
Clara Aitana

Saber mas Saber mas

CONTACTANOS

SIGUENOS EN CORREO ELECTRONICO
(atartap_valencia tartap.2023@agmail.com

NUESTRAS UBICACION —) VALENCIA: 46020 CALLE: Av. del Primado Reig

Nuestra pagina web cuenta con varias secciones, donde encontramos los apartados
de: presentacion, quién es (TAR-TAP), nuestro producto, presentacion de las socias
y el apartado de contacto.

4. Diseno y el material sostenible como el plastico hecho a partir de las cascaras
de naranjas

El material principal que usaremos para disefiar nuestros envases son las cascaras
de naranja, que se transformaran en un plastico sostenible.

-La cascara de naranja porque es un material Unico con extraordinarios
beneficios. Es un producto local y por lo tanto, no genera huella ecoldgica. Es
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completamente natural y biodegradable.

- Ademas de las cortezas de naranja, nuestro envase también estara hecho de
PLA. El pla (acido polilactico) es una de las opciones sostenibles y
biodegradables que se utilizan para combatir los problemas ambientales que el
plastico genera.

El disefio de los envases:

El recipiente: consta de tres o cuatro partes dependiendo del tamafio, la
tapa, una segunda plataforma donde enganchar los cubiertos y los
recipientes donde se guardara la comida. Todo hecho de plastico a partir de
las cortezas de naranja.

Las gomas de sujecion: la goma grande hecha de silicona y las gomas
pequeinas que sujetan los cubiertos hechas también de silicona.

Los cubiertos: un par de cubiertos: tenedor / cuchara y cuchillo, que se
guardaran en la goma disefiada para sujetarlos en la segunda plataforma del
recipiente. Los dos estan hechos a partir de las cortezas de naranja y PLA.

5. Mantenimiento de la pagina web y publicidad de los articulos.

Para que todo funcione correctamente, nuestra pagina web sera revisada
diariamente, por lo que siempre estara actualizada con las novedades de TAR-TAP
y asi tener en cuenta los comentarios de los clientes, ya que es una de nuestras
principales lineas de negocio y queremos que los clientes se lleven la mejor
experiencia posible.

Por otro lado, nuestra publicidad se centra en:

La pagina web: (www.tartap.com) En esta podras encontrar fotos del
producto, el precio, las caracteristicas...

Gmail: El correo electrénico lo usaremos para los clientes fidelizados que
puedan recibir informacion y promociones que hayan de nuestro producto.
Instagram: En cambio, en esta red social tendra un uso diario donde se
subiran fotos de los productos y ademas se haran sorteos para asi hacer
conocido nuestro producto y como hemos nombrado antes tener mas
actividad en la app.

Los carteles y flyers: También, en los establecimientos que vendemos
pondremos un cartel y en puntos claves, dejaremos flyers para que los
clientes se queden con la imagen de nuestra marca.

BIENVENIDOS A TAR

ftartap_valencia


https://tar-tap.my.canva.site/
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) iPROMOCION
iLISTOS PARA ESPECIAL!

EL
LANZAMIENTO!

ESTE PRODUCTO YA CASI ESTA LISTO.
A PARTIR DEL 1 DE FEERERO, SE ENCONTRARA
EN MUESTRA PAGINA WEB

Alas 200 primeras personas que
compren nuestro producto.

www.tartap.com
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