CANALES

Los canales son los medios que conectan a los clientes con tu empresa. Se usan
para promocionar y entregar tu producto a un nicho de clientes especifico.

Para comunicarnos con los clientes, hemos decidido que la manera mas
correcta de hacerlo es a través de Internet mediante una pagina web. También
usaremos redes sociales como Instagram, Facebook y Twitter y publicidad
impresa.

El canal que vamos a utilizar para proporcionar a nuestros clientes el servicio
que demandan es un vehiculo particular para el trasporte de sus mascotas y una
tienda online y fisica para la venta de productos.

También los clientes podran llevar directamente su mascota a nuestra residencia
si les resulta mas comodo.

La distribucién y envio de los productos de nuestra tienda online se efectuara
por correo mediante una empresa de transportes.
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Somos una Residencia y Tienda de mascotas &
¥ . Nos ubicamos en Calle La Raya, Oteruelo,
Leén Bl Dispuestos a cuidar a vuestras mascotas
con mucho carifio. @
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Asistencia veterinaria a nuestros
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HORARIO DE INVIERNO
Lunes a Viernes: 09:00-21:00

Sabado: 10:00-14:00/ 17:00—-19:00], o=
Domingos: 17:00-20:00 ( 3
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