
Propuesta de valor 

Este hotel estará muy cerca de Palencia para que todo el mundo pueda llevar a su perro 

o, para que evitar que el cliente tenga que desplazarse en coche para llevarlo, ofrecemos 

la posibilidad de pasar nosotros a por ellos para llevarlos hasta nuestro establecimiento 

y que así la familia no se tenga que preocupar. 

Esto permite que las familias con mascota que se vayan de viaje o que simplemente no 

puedan cuidar de él durante cierto tiempo, puedan dejar a su mascota con nosotros y 

poder disfrutar de su tiempo sin tener que preocuparse por buscar a alguien encargado 

de sacarles ni darles de comer. 

A diferencia de otros hoteles para perros, tendremos a nuestra disposición un 

veterinario de urgencia que se presentaría en nuestro establecimiento si hubiese alguna 

emergencia grave o que nos aconsejaría en caso de emergencias más leves que 

podamos resolver nosotros. 

Otra intención de este servicio es que los perros no se sientan solos, pues los perros 

pueden sufrir si están mucho tiempo solos y desarrollar ataques de ansiedad. La 

ansiedad en perros es más frecuente de lo que parece. Puede estar causada por falta de 

socialización, por soledad o por falta de ejercicio y nuestro establecimiento estará 

dirigido a combatir las tres. 

A menos que el cliente no lo desee, su perro podrá relacionarse con otros, nosotros 

mismos seremos los encargados de jugar con ellos y de que estén en completo 

movimiento divirtiéndose, ejercitándose y socializando. También, si lo desean, su perro 

puede relajarse en nuestra peluquería. 

 


