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< 422-Serviclo de Atencién al Cllente
422-Servicio de Atencion al Cliente
Ofrecemos una atencién a nuestros clientes Nuestra atencién al diente consiste en dar soporte al viajero,
= antes, durante y después de concretar el resolver sus problemas y, en consecuencia, velar por su
‘ servicio satisfaccién.
< E-mall: retravelexperiences@gmail.com
& p- R
. Podrén contactar con la empresa —~ Telefono: 68114 59 43
YA mediante:
Q Instagram: @Retravel_experiences
L 4
Atenci6n personalizada A través de un chat, por e-mail, una llamada telef6nica o en persona, es una buena

préctica para que nuestros clientes se sientan cémodos con la agencia.

Estableceremos un horario de atenci6n al dliente, nuestros idiomas
. et o . principales serdn: Ingles, espafiol y francés.
> Diferenciasiidionkiticas yigeograficas También ayudaremos a las personas con culturas, religiones e ideologfas

diferentes a tener una buena experiencia.


mailto:retravelexperiences@gmail.com

Nuestra cultura organizativa

e  Nuestra cultura organizativa define los limites y las pautas de comportamiento de nuestros
inquilinos y las personas que prestan el servicio, ademds de que ayudamos a reforzar el

compromiso de estos.
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