ACTIVIDADES CLAVE

En Re-Sail-Cle, consideramos todas aquellas actividades interconectadas para
producir, disefiar, vender y entregar nuestros productos y servicios.

En primer lugar, para obtener el material necesario para la fabricacion de nuestros productos,
recogemos Yy clasificamos todo el material hospitalario desechado. Posteriormente,
trasladamos estos materiales a nuestras instalaciones, donde pasardn por un proceso
productivo, extrayendo el polipropileno del material hospitalario para transformarlo en
prendas acudticas. Finalmente, transportamos nuestros productos al lugar de venta, donde

estardn a disposicién de los clientes.

Asimismo, en Re-Sail-Cle tratamos de mantener una buena relacién con el cliente mediante la
practica de diversas actividades, es decir, anticipdndonos a sus problemas, contactdndolos
frecuentemente después de la venta de nuestros productos para obtener retroalimentacion y
ofreciendo respuestas inmediatas a través de nuestro plataformas digitales.

Primeramente teniamos pensado la idea de realizar cursos para nuestros clientes, pero al

colaborar con el club de windsurf estas clases son dadas por el club.



