
 ACTIVIDADES CLAVES 

 Actividades no externalizables: son aquellas que constituyen el núcleo de 
 nuestra empresa. Debemos protegerlas porque son el activo más importante del 
 que disponemos. Nuestro  aceite de jengibre,  es un  producto único, creado por 
 nosotras mismas y que ninguna otra empresa dispone. 

 El tipo de actividades clave que usamos es: 

 Producción: nosotras realizamos los servicios que ofrecemos, es decir, los 
 peinados, cortes, tintes, tratamientos capilares… Además de nuestro producto 
 personal, el aceite de jengibre. 

 También es importante la actividad de gestión, mantenimiento y promoción de 
 nuestra peluquería a través de las redes sociales, (Instagram es el medio que más 
 usamos y por el que contactamos con los clientes) 


