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RELACIONES CON LOS CLIENTES

El tipo de relacién que nuestra empresa va a tener con los clientes es asistencia
personal (cara a cara) ya que el cliente mantendra una relacion directa con el
personal.

Y una atencion personal telefonica donde los clientes tendran la oportunidad de
pedir citas telefonicas sin necesidad de acudir a la peluqueria.

El contacto directo nos facilita la comunicacion con los clientes, a parte de la
comunicacion directa, nuestros clientes se pueden comunicar a través de
llamadas telefonicas, instagram y correo electronico.



