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RELACIONES CON LOS CLIENTES 

Tendremos una relación directa y personalizada hacia nuestros clientes. Un 

trato respetuoso y educado para que se sientan a gusto y cómodos en nuestras 

instalaciones.  

Mantendremos la privacidad de los datos personales de los clientes y en 

nuestras instalaciones, para que se sientas seguros y puedan acudir siempre que 

quieran. 

Los atenderemos por llamada telefónica, por correo electrónico, por la app del 

balneario, por WhatsApp y cuando acudan al local.  

Atenderemos las dudas que se planten, contestaremos acerca de lo que quieran 

saber de las instalaciones y de los tratamientos.  

 


